
Додаток № 219
до наказу директора департаменту соціальної політики  міської ради 
[bookmark: _GoBack]                                                                    від 14.01.2026 р. № 7-О_  
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги

«Складення та видача акту про встановлення факту здійснення  особою постійного догляду»

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1. 
	Найменування суб'єкта надання адміністративної послуги 
	Департамент соціальної політики Вінницької міської ради 

	2. 
	Місцезнаходження суб'єкта надання адміністративної послуги 
	21050, м. Вінниця, вул. Соборна,50

	3. 
	Інформація про режим роботи 
	Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Вишенька), за адресою пр. Космонавтів,30 (ІІ поверх); Центр адміністративних послуг «Прозорий офіс» (Замостя), вул. Замостянська, 7 (ІІ поверх)
Понеділок-п’ятниця  з 08.30 до 16.00 год. 
Вихідні дні – субота, неділя, святкові та неробочі дні.
Віддалені робочі місця: відповідно до графіку роботи віддаленого робочого місця

	4.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Web-сайт: http://www.vmr.gov.ua
Email: gupszn@vmr.gov.ua
Телефони ЦАП «Прозорий офіс»: 
- пр. Космонавтів,30      -  50-91-33;  0971015840
- вул. Замостянська,7    -  50-86-77;  0971014518
- вул. Соборна, 50                 - 50-43-50 

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	5. 
	Закони України
	Закон України «Про адміністративні послуги»  від 06.09.2012 р. № 5203-VI; 
Закон України «Про адміністративну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX
Закону України “Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію”

	6.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 16.05.2024р. №560 «Про затвердження Порядку проведення призову громадян на військову службу під час мобілізації на особливий період» зі змінами

	
	Акти місцевих органів виконавчої влади/ органів місцевого самоврядування
	Рішення виконавчого комітету від 30.05.2024 року №1315 «Про створення комісії із встановлення факту здійснення особою постійного догляду», зі змінами

	Умови отримання адміністративної послуги

	7.
	Перелік категорій одержувачів адміністративної послуги
	Військовозобов’язані, які проживають або зареєстровані у Вінницькій міській територіальній громаді та потребують  встановлення факту здійснення військовозобов’язаними постійного догляду:
- які мають право на відстрочку відповідно до п.9 ч.1 ст.23 Закону України «Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію» та зайняті постійним доглядом за хворою дружиною (чоловіком), дитиною та/або своїми батьком чи матір'ю (батьком чи матір'ю дружини (чоловіка), якщо вона сама потребує постійного догляду за висновком медико-соціальної експертної комісії чи лікарсько-консультативної комісії закладу охорони здоров'я, померла (загинула), визнана зниклою безвісти або безвісно відсутньою, оголошена померлою, і батько чи мати дружини не має інших працездатних членів сім'ї, які зобов'язані та можуть здійснювати за ними догляд), які за висновком медико-соціальної експертної комісії чи лікарсько-консультативної комісії закладу охорони здоров'я потребують постійного догляду;
- які мають право на відстрочку відповідно до п.14 ч.1 ст.23 Закону України «Про мобілізаційну підготовку та мобілізацію» та є члени сім'ї другого ступеня споріднення особи з інвалідністю I або II групи, зайняті постійним доглядом за нею (не більше одного та за умови відсутності членів сім'ї першого ступеня споріднення або якщо члени сім'ї першого ступеня споріднення самі потребують постійного догляду за висновком медико-соціальної експертної комісії чи лікарсько-консультативної комісії закладу охорони здоров'я). У разі відсутності членів сім'ї першого та другого ступеня споріднення норма цього пункту поширюється на членів сім'ї третього ступеня споріднення особи з інвалідністю I або II групи.


	8.
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява на ім’я директора департаменту соціальної політики, до Управління соціального захисту населення (Правобережне) та Управління соціального захисту населення (Лівобережне) департаменту соціальної політики Вінницької міської ради за адресою задекларованого/зареєстрованого місця проживання особи.
До заяви військовозобов’язаним додаються документи, визначені у підпунктах 9 і 14 додатка 5 до Порядку проведення призову громадян на військову службу під час мобілізації, на особливий період, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 16.05.2024 №560, зі змінами, (крім акта про встановлення факту здійснення особою постійного догляду (додаток 8 до Порядку).

	9. 
	Спосіб подання запиту про одержання адміністративної послуги 
	Особисто


	12.
	Платність (безоплатність) надання 
адміністративної послуги 
	Безоплатно 

	13.
	Строк надання адміністративної послуги 
	Опрацювання документів протягом 10 календарних днів з дати її подання.


	14. 
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Комісія може відмовити заявнику в складанні Акта встановлення факту здійснення  особою постійного догляду у випадку коли особа, за якою здійснюється догляд не відповідає п. 9 та 14 додатка 5 до Порядку проведення призову громадян на військову службу під час мобілізації, на особливий період.

	15.
	Результат надання адміністративної послуги 
	Акт про встановлення факту здійснення особою постійного догляду з висновком  про підтвердження / не підтвердження  факту здійснення особою постійного догляду.

	16.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Акт про встановлення факту здійснення особою постійного догляду, видається військовозобов’язаному для подальшого подання до ТЦК та СП.




Перший заступник 
директора департаменту                                                 Наталія ПАЛАМАРЧУК
